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人口老龄化背景下的消费结构变动与政策应对
刘晓敏

郑州商学院，河南郑州，451200
摘要：随着全球人口老龄化进程的加速，我国人口老龄化呈现出“规模大、速度快、程度深”的特征，对居
民消费结构产生了系统性、深层次的影响。本文基于人口老龄化与消费结构的内在关联，结合宏观统计
数据与微观消费行为特征，从消费主体、消费领域、消费方式三个维度，剖析老龄化背景下消费结构的
具体变动趋势，揭示老龄化通过收入预期、生命周期需求、家庭结构等机制对消费结构的作用路径，并
结合日本、德国等国的经验启示，提出优化收入分配、完善养老服务供给、推动银发经济创新等针对性
政策建议，为应对老龄化消费挑战、释放消费潜力提供参考。
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一、引言
人口老龄化已成为 21 世纪我国社会经济发

展的重要背景，根据第七次全国人口普查数据，
2020 年我国 65 岁及以上人口占比达 13.50%，
较 2010 年提升 4.63 个百分点，预计 2035 年左
右将进入重度老龄化社会（65 岁及以上人口占
比超 20%）。消费作为拉动经济增长的“三驾马
车”之一，其结构变动直接反映居民需求升级方
向与经济增长动力转换趋势 [1]。人口老龄化不
仅改变了消费市场的主体构成，更通过生命周期
消费规律、家庭需求结构调整等途径，推动医疗
健康、养老服务、文化休闲等领域消费占比提升，
同时对传统消费品市场产生结构性冲击。现有研
究多聚焦老龄化对消费总量的影响，对消费结构
变动的细分领域分析与机制探讨仍有待深化。因
此，深入研究老龄化背景下消费结构的具体变动
特征与影响机制，提出针对性的政策应对策略，
对于挖掘老龄化社会的消费潜力、推动经济高质
量发展具有重要的理论与现实意义 [2]。
二、人口老龄化背景下消费结构的变动特征
（一）消费主体结构：老年群体成为消费市

场的重要增长极
随着老年人口规模的扩大与收入水平的提

升，老年群体的消费能力显著增强，成为消费市
场的重要增长极。根据《中国老龄产业发展报
告》数据，2022 年我国老年消费市场规模已突
破 7 万亿元，预计 2030 年将达到 20 万亿元。从
消费主体的年龄结构来看，老年群体（60 岁及
以上）的消费增速明显高于中青年群体，2018—
2022 年，我国老年群体人均消费支出年均增速
达 8.5%，高于中青年群体 2 ～ 3 个百分点。从
消费主体的收入结构来看，随着养老金制度的完

善与家庭财富积累的代际传递，老年群体的可支
配收入持续增长，2022 年我国城镇退休人员月
均养老金达 2987 元，较 2012 年增长近 1 倍，为
老年消费提供了坚实的收入支撑 [3]。

（二）消费领域结构：医疗健康与养老服务
消费占比显著提升

从消费支出的领域分布来看，老龄化推动消
费结构向“服务型、健康型”转型，医疗健康与
养老服务消费占比显著提升。一方面，随着年龄
增长，老年群体的健康需求不断增加，医疗保健
消费成为老年消费的重要组成部分。2022 年我
国居民人均医疗保健支出达 2120 元，其中 65 岁
及以上老年群体人均医疗保健支出达 4860 元，
占其人均消费支出的比重达 23.5%，较 2012 年
提升 8.2 个百分点。另一方面，随着家庭小型化、
空巢化趋势的加剧，老年群体对养老服务的需求
日益多元化，居家养老服务、社区养老服务、机
构养老服务等消费快速增长。2022 年我国养老
服务市场规模达 9000 亿元，其中居家养老服务
消费占比达 60% 以上，社区养老服务消费增速
达 15%[4]。

（三）消费方式结构：数字化消费与品质化
消费成为主流趋势

在数字化浪潮与消费升级的双重驱动下，老
年群体的消费方式发生了显著变化，数字化消费
与品质化消费成为主流趋势。一方面，随着“银
发网民”规模的扩大，老年群体的数字化消费能
力不断提升。根据中国互联网络信息中心数据，
2022 年我国 60 岁及以上网民规模达 1.58 亿，
占网民总数的 15.8%，其中使用手机购物、在线
支付的老年网民占比分别达 65.2%、58.3%，较
2018 年提升 30 个百分点以上。另一方面，老年
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群体的消费观念逐渐从“节俭型”向“品质型”
转变，对高品质、个性化、智能化的消费品与服
务需求不断增加 [5]。例如，在老年服饰消费领
域，老年群体更加注重服饰的舒适度、时尚度与
功能性，高品质老年服饰的市场份额不断提升；
在老年家电消费领域，智能家电（如智能血糖仪、
智能血压计、智能扫地机器人等）的消费占比达
30% 以上。

三、人口老龄化影响消费结构变动的机制分
析

（一）收入预期机制：养老金水平影响老年
消费结构

养老金作为老年群体的主要收入来源，其水
平高低直接影响老年群体的消费能力与消费结
构。根据生命周期消费理论，消费者会根据一生
的收入预期安排消费支出，老年群体收入来源相
对稳定（主要来源是养老金），其消费结构受养
老金水平的影响较为明显。养老金水平较高时，
老年群体在增加基本生活消费支出的同时，医疗
保健，文化休闲等发展型，享受型消费支出也会
随之增加；养老金水平较低时，老年群体的消费
支出主要集中在食品，衣着等基本生活消费领域，
发展型，享受型消费支出占比较低。例如，我国
城镇老年群体的养老金水平高于农村老年群体，
2022 年城镇老年群体人均医疗保健支出比农村
老年群体高 2100 元，文化休闲消费支出占比高
8.5 个百分点，充分反映了养老金水平对老年消
费结构的影响 [6]。

（二）生命周期需求机制：年龄增长带动消
费需求转型

从生命周期角度看，不同年龄阶段的消费者
拥有不同的消费需求，年龄增长会促进消费需求
从“物质型”向“服务型、健康型”转型。青年
时期消费者的消费需求主要集中在住房、汽车、
教育等领域；中年时期消费者的消费需求主要集
中在子女教育、家庭改善等领域；老年时期消费
者的消费需求主要集中在医疗保健、养老服务、
文化休闲等领域。同时，随着人口老龄化进程的
加快，老年群体的消费需求不断释放，带动消费
结构向“服务型、健康型”方向转变”转型。例
如，我国医疗保健消费占居民消费支出的比重从
2012 年的 6.3% 提升至 2022 年的 8.8%，养老
服务消费占比从 2012 年的 1.5% 提升至 2022 年
的 3.2%，充分体现了年龄增长对消费结构的推

动作用。
（三）家庭结构机制：家庭小型化加剧养老

服务消费需求
随着我国生育政策的调整与城市化进程的加

速，家庭结构呈现出“小型化、空巢化”的趋势，
2022 年我国平均家庭户规模降至 2.62 人，空巢
老人家庭占比达 50% 以上。家庭结构的变化改
变了传统的家庭养老模式，老年群体对社会化养
老服务的需求日益增加。一方面，家庭小型化导
致家庭养老功能弱化，老年群体的日常生活照料、
健康护理等需求难以通过家庭内部满足，需要依
赖社会化养老服务；另一方面，空巢老人家庭的
老年群体面临着孤独、寂寞等心理问题，对精神
慰藉、文化娱乐等养老服务的需求不断增加。家
庭结构的变化推动养老服务消费需求快速增长，
成为消费结构变动的重要驱动因素。

四、国际经验借鉴：日本与德国的应对实践
（一）日本：推动银发经济创新，完善养老

服务体系
日本是全球人口老龄化程度最高的国家之

一，早在 2000 年就进入重度老龄化社会。为应
对老龄化对消费结构的影响，日本采取了一系列
政策措施：一是推动银发经济创新，鼓励企业开
发适老化产品与服务。例如，日本企业开发了智
能养老床、便携式医疗设备、老年智能穿戴设备
等适老化产品，满足老年群体的健康需求；同时，
推出了居家养老服务机器人、社区养老服务中心
等适老化服务，提升老年群体的生活质量。二是
完善养老服务体系，构建“居家养老 + 社区养老
+ 机构养老”相结合的养老服务模式。日本政府
通过财政补贴、税收优惠等政策，支持居家养老
服务机构、社区养老服务中心的发展，同时加强
机构养老服务的规范化管理，确保养老服务质量。
三是提高养老金水平，增强老年群体的消费能力。
日本政府通过调整养老金缴费比例、增加财政补
贴等方式，不断提高养老金水平，2022 年日本
国民年金月均发放额达 6.5 万日元，较 2012 年
增长 12%。

（二）德国：优化收入分配，加强养老服务
监管

德国是欧洲人口老龄化程度较高的国家，
2022 年 65 岁及以上人口占比达 22.6%。为应对
老龄化对消费结构的影响，德国采取了以下政策
措施：一是优化收入分配，提高老年群体的可支



现代经济前沿·2025 第 1 卷 第 1 期
Frontier of Modern Economics.2025,1（1）

23

配收入。德国通过完善养老保险制度，实行“现
收现付制”与“基金积累制”相结合的养老保险
模式，确保养老金水平与经济发展水平同步增长；
同时，通过税收调节，缩小收入差距，提高低收
入老年群体的消费能力。二是加强养老服务监管，
规范养老服务市场。德国政府制定了严格的养老
服务标准，对养老服务机构的资质、服务质量、
收费标准等进行监管，确保老年群体享受到高质
量的养老服务；同时，建立养老服务投诉机制，
保障老年群体的合法权益。三是推动养老服务多
元化，满足老年群体的个性化需求。德国鼓励社
会力量参与养老服务，推出了居家养老、社区养
老、机构养老、旅居养老等多元化的养老服务模
式，满足不同老年群体的消费需求。

五、我国应对人口老龄化消费结构变动的政
策建议

（一）优化收入分配结构，增强老年群体消
费能力

一是提高养老金水平，建立养老金正常调整
机制。根据经济发展水平、物价水平等因素，定
期调整养老金水平，确保老年群体的收入水平与
经济发展水平同步增长；同时，完善养老保险制
度，扩大养老保险覆盖面，提高养老保险统筹层
次，增强养老保险制度的可持续性。二是拓宽老
年群体收入渠道，鼓励老年群体参与社会劳动。
制定灵活的退休制度，允许老年群体延迟退休，
同时鼓励老年群体参与志愿服务、社区管理等社
会活动，增加老年群体的收入来源；此外，支持
老年群体通过投资理财、房屋租赁等方式增加财
产性收入。

（二）完善养老服务供给体系，满足老年群
体多元化需求

一是加强居家养老服务设施建设，提升居家
养老服务水平。加大对居家养老服务设施的投入，
建设居家养老服务中心、老年食堂、日间照料中
心等设施，为老年群体提供日常生活照料、健康
护理、精神慰藉等服务；同时，推广智能居家养
老设备，如智能手环、智能监控设备等，提高居
家养老服务的智能化水平。二是发展社区养老服
务，构建社区养老服务网络。加强社区养老服务
中心建设，整合社区医疗、文化、体育等资源，
为老年群体提供一站式养老服务；同时，鼓励社
会力量参与社区养老服务，形成政府、社会、家
庭共同参与的社区养老服务格局。三是规范机构

养老服务，提高机构养老服务质量。加强对养老
机构的监管，制定严格的养老机构服务标准与收
费标准，确保养老机构的服务质量；同时，加大
对养老机构的财政补贴力度，支持养老机构改善
设施条件、提高服务水平。

（三）推动银发经济创新，培育消费新增长
点

一是支持适老化产品研发与生产，满足老年
群体的品质化需求。鼓励企业加大对适老化产品
研发的投入，开发适老化的食品、服饰、家电、
医疗设备等产品，提高适老化产品的品质与安全
性；同时，加强对适老化产品的标准制定与质量
监管，规范适老化产品市场。二是发展老年旅游、
老年教育等消费新业态，拓展老年消费领域。支
持旅游企业开发适合老年群体的旅游产品，如康
养旅游、文化旅游等；同时，发展老年教育，建
设老年大学、老年学校等教育机构，为老年群体
提供多样化的教育服务，满足老年群体的精神文
化需求。三是推动银发经济与数字经济融合，创
新消费方式。支持企业利用互联网、大数据、人
工智能等技术，开展线上养老服务、线上医疗咨
询、线上购物等业务，为老年群体提供便捷的消
费方式；同时，加强对老年群体的数字技能培训，
提高老年群体的数字化消费能力。

（四）加强消费市场监管，营造安全放心的
消费环境

一是加强对老年消费市场的监管，打击假冒
伪劣、虚假宣传等违法行为。加大对老年消费市
场的执法力度，重点查处老年保健品、医疗器械、
养老服务等领域的违法违规行为，维护老年群体
的合法权益；同时，建立老年消费纠纷调解机制，
及时解决老年群体的消费纠纷。二是加强消费教
育，提高老年群体的消费维权意识。通过电视、
报纸、网络等媒体，向老年群体宣传消费维权知
识，提高老年群体的消费维权意识与能力；同时，
开展老年消费教育活动，引导老年群体树立理性
消费观念，避免盲目消费。在监管层面，可联合
市场监管、公安、民政等多部门建立“老年消费
市场联合执法机制”，定期开展专项整治行动，
对违法商家实施“黑名单”制度，限制其市场准入，
并通过政务平台公示违法信息，形成监管震慑。
在消费教育方面，除传统媒体宣传外，可组织社
区志愿者走进老年活动中心、养老院，开展“面
对面”消费维权讲座，结合保健品诈骗、养老服
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务合同陷阱等典型案例进行讲解；同时制作图文
并茂、语言通俗的消费维权手册和短视频，通过
社区微信群、老年大学课堂等渠道推送，帮助老
年群体更易理解和掌握维权知识，切实提升其风
险防范能力。

结论
人口老龄化作为我国社会经济发展的长期趋

势，对消费结构产生了深远的影响，推动消费结
构向“服务型、健康型、数字化、品质化”转型。
从消费结构的变动特征来看，老年群体成为消费
市场的重要增长极，医疗健康与养老服务消费占
比显著提升，数字化消费与品质化消费成为主流
趋势。从影响机制来看，养老金水平、生命周期
需求、家庭结构是老龄化影响消费结构变动的重
要机制。通过借鉴日本与德国的国际经验，结合
我国实际情况，提出优化收入分配结构、完善养
老服务供给体系、推动银发经济创新、加强消费
市场监管等政策建议，能够有效应对老龄化背景
下消费结构变动带来的挑战，释放老年消费潜力，
推动经济高质量发展。未来，随着我国老龄化进
程的进一步加速，消费结构的变动将更加深刻，

需要持续完善政策体系，不断适应消费结构变动
的新趋势，实现老龄化社会的可持续发展。
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