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中学生社交焦虑的多变量结构模型与干预策略
蔡永强

辽宁对外经贸学院，辽宁大连，116045

摘要：本研究以社会认知理论与生态系统理论为基础，构建中学生社交焦虑的多变量结构模型，并在实证研究
中探讨个体、情境及心理机制三维度的作用路径。通过对 600 名中学生的问卷与结构方程分析发现，自尊与
自我效能对社交焦虑具有显著负向预测作用，教师支持与家庭教养方式通过情绪调节间接影响焦虑水平。研究
进一步提出基于情绪管理与社会支持的多层干预路径，验证了干预策略在降低焦虑与提升社交自信方面的有效
性。本研究为中学生心理健康教育与学校干预提供了理论依据与实践启示。
关键词：中学生；社交焦虑；多变量模型；自尊；教师支持；干预策略

一、研究起因与问题映射

（一）中学生社交焦虑的现实表现与研究空
白

在当前中学教育环境中，社交焦虑已成为影
响学生心理健康与学习适应的普遍问题。研究表明，
约有 30%–40%的中学生在同伴交往、课堂发言及
师生互动中表现出不同程度的社交焦虑。这种焦虑
不仅影响学生的情绪体验，还制约其自我表达、学
习动机及人际关系发展。近年来，随着教育内卷化
和社会比较压力的加剧，学生对“被评价”的敏感
度持续上升，表现出回避社交、沉默应答和自我否
定等行为特征。

尽管国内外关于青少年社交焦虑的研究成果
丰富，但多集中于个体心理层面的变量分析，缺乏
对情境因素（如教师支持、家庭教养方式）与心理
机制（如自尊、自我效能、情绪调节）之间交互作
用的系统探讨。此外，大多数研究采用单维度预测
模型，难以揭示社交焦虑形成的多元机制与动态结
构。因此，构建一个能够整合个体、家庭与学校等
多层变量的结构模型，对于深入理解中学生社交焦
虑的成因与干预路径具有重要价值。

（二）核心变量识别与作用假设
基于社会认知理论和生态系统理论，本研究

识别了影响中学生社交焦虑的主要变量，并构建变
量间的假设关系。

1. 个体变量：包括自尊、自我效能与情绪调
节能力。自尊与自我效能对焦虑具有直接负向预测
作用，而情绪调节能力则在认知—情绪通道中发挥
中介作用。

2.情境变量：包括教师支持与家庭教养方式。
良好的教师支持与积极的家庭氛围能通过增强学生
自尊与社会自信，间接降低社交焦虑水平。

3.结果变量：为社交焦虑水平及社交适应性，
前者为心理结果指标，后者为行为外化指标。

综合以上变量，可初步假设：① 自尊、自我

效能与情绪调节对社交焦虑具有显著预测作用；② 
教师支持与家庭教养通过个体心理机制间接影响社
交焦虑；③ 变量之间可能存在多重中介或调节关
系 [5]。

（三）研究框架与问题提出
结合前述理论与变量假设，本研究构建了“个

体因素—情境因素—心理反应”三维结构模型。模
型核心逻辑为：情境因素通过个体心理机制影响社
交焦虑水平。具体路径包括：

1.教师支持 → 自尊 → 社交焦虑（间接效应）；
2. 家庭教养方式 → 情绪调节能力 → 社交焦

虑（中介效应）；
3. 自我效能 ↔ 自尊（双向调节）。
在此基础上，本文拟解决以下研究问题：
1. 中学生社交焦虑的主要影响因素及作用路

径是什么？
2.	不同变量之间如何通过中介或调节效应共

同作用？
3.	基于模型结果，学校与家庭干预策略应如

何设计？
二、社交焦虑的多变量结构模型构建

（一）模型构建的理论基础
中学生社交焦虑的形成受到个体心理、社会

情境与环境支持等多重因素的交互影响，具有典型
的系统性特征。社会认知理论指出，个体的情绪与
行为受到自我信念与外部反馈共同作用 [1]；而生
态系统理论强调，个体发展受多层次环境系统（家
庭、学校、社会文化）相互影响 [2]。基于这两大
理论，本研究以“认知—情绪—情境”三维互动为
出发点，构建社交焦虑的多变量结构模型，以揭示
其复杂心理机制与作用路径。

理论上，社会认知过程解释了学生在面对评
价情境时的认知偏差，如“自我关注过度”或“负
性自我预期”；生态系统框架则揭示了教师支持、
家庭教养方式等外部系统在调节焦虑反应中的关键
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作用。两种理论的融合为模型提供了宏观与微观双
层解释力。

（二）模型结构与路径假设
基于文献回顾与理论分析，本研究提出如下

变量关系与假设：
1.	 个体心理变量层：包括自尊、自我效能、

情绪调节能力三项。自尊与自我效能直接负向预测
社交焦虑水平；情绪调节在个体心理层中起中介作
用，调节自我认知与焦虑反应之间的关系。

2.	情境支持变量层：包括教师支持与家庭教
养方式。二者通过增强学生的社会安全感和情绪稳
定性，对社交焦虑具有间接影响。其中教师支持可
通过提升自尊、自我效能间接降低焦虑；家庭教养
方式则通过情绪调节路径产生影响。

3.	结果变量层：社交焦虑水平与社交适应性
作为结果指标。焦虑水平越高，社交适应越低，体
现出负向关系。

据此，形成如下路径假设：
H1：自尊对社交焦虑具有显著负向预测作用；
H2：自我效能对社交焦虑具有显著负向预测

作用；
H3：情绪调节在教师支持与社交焦虑之间发

挥中介作用；
H4：家庭教养方式通过情绪调节间接影响社

交焦虑；
H5：教师支持对学生自尊具有显著正向预测

作用。
（三）模型结构逻辑与方程设定
为验证上述假设，本研究构建“个体—情境—

心理反应”三层结构模型（见图示逻辑框架）。模
型以社交焦虑为因变量，教师支持与家庭教养为外
生变量，自尊、自我效能与情绪调节为中介变量。
核心路径方程如下：

其中，SA 表示社交焦虑，SE 为自尊，EFF
为自我效能，ER 为情绪调节，TS 为教师支持，
PSS 为家庭教养方式。模型的统计验证采用结构方
程模型（SEM）分析，拟合标准参考 CFI>0.90、
RMSEA<0.08、χ²/df<3 的常规指标。

模型假设的核心逻辑在于：情境支持变量通
过影响个体心理特征而改变社交焦虑水平。这一逻
辑既符合社会认知的内在机制，也契合生态系统的
外部影响框架。

（四）模型的理论创新与研究意义
与传统研究侧重单变量预测或双变量关联不

同，本模型强调多层变量之间的交互与中介机制，
实现了从“线性因果”向“结构关系”的理论拓展。

具体创新点如下：
1.	 多维整合性：首次将教师支持、家庭教养、

自尊、自我效能与情绪调节纳入统一结构框架，揭
示社交焦虑的系统性成因；

2.	路径交互性：模型引入双重中介效应，说
明情绪调节在外部支持与焦虑反应之间的心理传导
机制；

3.	教育可干预性：通过结构模型识别关键变
量与高敏感路径，为后续干预策略提供方向；

4.	 理论融合性：社会认知理论与生态系统理
论的整合，使模型同时具备心理学与教育学解释力。

综上所述，本章确立了研究的核心结构模型
与路径假设，为下一章的实证验证奠定理论基础。
下一章将通过结构方程分析对模型进行拟合检验，
并探讨关键变量的作用效应。

三、模型验证与关键变量分析

（一）数据来源与样本特征
为验证社交焦虑的多变量结构模型，本研究选

取华东地区三所普通中学共计 600 名学生为研究
样本，其中男生 290 人，女生 310 人，平均年龄
14.8 岁。样本覆盖初一至初三年级，具有较高代
表性。采用分层随机抽样方式收集问卷数据，剔除
无效问卷后有效样本为 573 份，有效率 95.5%。

所使用的研究工具包括：
1. 中学生社交焦虑量表（修订版），用于测

量学生在社交情境中的紧张、自我关注与回避行为；
2. 自尊量表（RSES）、一般自我效能感量表

（GSES）；
3. 教师支持问卷与家庭教养方式问卷，均依

据国内相关研究改编 [3]；
4.	 情绪调节量表（ERQ），包含认知重评与

情绪抑制两个分量表。
数据录入后采用 SPSS 27.0 与 AMOS 24.0 软

件进行统计分析，主要包括描述统计、相关分析、
验证性因子分析（CFA）与结构方程建模（SEM）。

（二）模型拟合与路径检验结果
验证性因子分析结果表明，各潜变量的测量

模型拟合良好（χ²/df=2.34, CFI=0.93, TLI=0.92, 
RMSEA=0.046），各指标均达统计学标准。自尊、
自我效能、情绪调节、教师支持和家庭教养方式的
测量信度系数（Cronbach’s α）分别为0.84、0.86、
0.81、0.88 和 0.79，均高于 0.75 的信度标准。

在结构方程分析中，模型整体拟合度较优（χ²/
df=2.51, CFI=0.94, GFI=0.91, RMSEA=0.049）。
主要路径结果如下：

1. 教师支持对自尊的正向预测显著（β=0.48, 
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p<0.001）；
2.	家庭教养方式对情绪调节的正向预测显著

（β=0.36, p<0.01）；
3.	 自尊与自我效能均对社交焦虑呈显著负向

预测（β=-0.42, β=-0.37, 均 p<0.001）；
4.	 情绪调节在教师支持与社交焦虑之间起部

分中介作用（间接效应 =0.15, p<0.05）。
该模型解释了社交焦虑变异的 63.4%，说明

外部支持与个体心理机制共同构成社交焦虑的主要
预测结构。

（三）关键变量与路径效应分析
在多变量模型中，自尊与情绪调节被识别为

影响社交焦虑的两项核心变量。首先，自尊通过影
响自我效能，间接调节学生的社交应激反应，即“自
尊提升—自信增强—焦虑降低”的内在链条最为显
著 [5]。其次，情绪调节能力在外部支持与焦虑反
应之间扮演“缓冲器”角色。教师支持能够通过提
升学生的情绪认知水平与社会归属感，间接减少其
社交回避与负性自我关注。

进一步的多组比较分析显示，女生在情绪
调节与社交焦虑之间的路径系数显著高于男生
（Δχ²=5.41, p<0.05），表明性别在模型中具有调
节作用。不同年级学生的模型拟合结果差异较小，
但高年级学生自我效能的中介效应更强。这意味着，
随着年龄增长，学生的内在认知控制在社交焦虑形
成中的作用逐渐增强。

此外，教师支持不仅通过自尊间接降低社交
焦虑，还可直接影响学生的课堂参与与情绪稳定。
这表明，学校社会环境因素在预防与干预社交焦虑
中具有核心地位。

（四）心理机制讨论：认知 – 情绪双通道
解释

结合模型结果与教育心理学理论，可以将中
学生社交焦虑的形成机制概括为“认知—情绪双通
道”模型：

1.	 认知通道（Cognitive Pathway）：个体
的自尊与自我效能决定其对社交情境的主观解释。
当自我评价偏低时，学生更可能高估他人评价威胁，
从而产生焦虑。

2.	情绪通道（Emotional Pathway）：外部
情境因素通过影响个体的情绪调节策略间接作用于
焦虑水平。积极的教师支持与家庭氛围能够帮助学
生以认知重评替代情绪抑制，降低焦虑反应强度。

这两条路径在模型中呈现显著交互：认知因
素决定焦虑启动，情绪调节决定焦虑维持。二者相
互补充，共同构成中学生社交焦虑的心理机制框架。

该发现不仅验证了社会认知理论的适用性，也为后
续干预提供路径依据。

综上，本章通过实证分析验证了社交焦虑的
多变量结构模型，确认了教师支持、自尊、自我效
能与情绪调节在模型中的关键作用。下一章将基于
本章的模型结果，提出针对不同层面（学生、教师、
家庭）的干预路径与策略优化建议。

四、干预路径与策略优化

（一）干预设计逻辑与原则
在社交焦虑的多变量结构模型中，教师支持、

自尊与情绪调节被确认为影响焦虑水平的关键变量
[5]。因此，干预设计应遵循“心理建构—情境优化—
行为强化”的原则，构建多层次干预体系。具体而言：

1.	 发展性原则——将干预视为促进心理成长
的过程，而非单一的矫正行为；

2.	系统性原则——在学校、家庭、社会多环
境协同下进行支持干预；

3.	个体化原则——根据学生的自尊、自我效
能与情绪调节差异，制定差异化方案。
干预目标是降低社交焦虑水平、提升社交自信与积
极互动能力，从而促进中学生在学业与人际关系
中的全面发展。
（二）学生层面的干预路径
学生层面干预侧重于心理机制的直接调节，

聚焦自我认知修正与情绪管理训练。
1.	 自我认知重构训练：引导学生识别和纠正

“负性自我期待”，通过情境模拟与反思日记活动，
帮助其建立更现实与积极的自我评价。

2.	情绪调节与表达训练：采用“认知重评”
策略替代情绪压抑，通过角色扮演、小组讨论与正
念练习提高情绪调节能力。

3.	社交技能训练：以“逐步暴露+同伴反馈”
方式强化社交体验，促进学生在真实情境中积累成
功经验，减轻焦虑反应。

这些干预环节相互配合，构成“认知调整—
情绪调节—行为实践”的闭环机制 [6]。

（三）教师与学校层面的干预路径
教师与学校是社交焦虑干预的外部支撑系统，

其核心在于营造积极的课堂情绪氛围与社会支持网
络。

1.	 教师层面：建立“非威胁性课堂”环境，
通过鼓励性评价、同伴互助活动减少学生的“被评
价焦虑”；教师应关注学生的情绪信号，及时提供
情感支持与反馈；组织定期的心理教育工作坊，提
高教师识与干预社交焦虑的能力。

2.	学校层面：建立学生心理健康档案，实现
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焦虑水平的动态监测；将社交情绪学习（SEL）融
入校本课程，培养学生的自我认知、共情与社会责
任感；建立心理辅导中心与同伴支持组织，形成“师
生共育”的情绪支持网络。通过教师与学校的联动，
形成对学生心理支持的外部“生态补偿机制”，减
少焦虑维持因素的累积。

（四）家庭与社会层面的支持策略
家庭环境是青少年情绪发展的重要基础。研究

显示，父母教养方式与沟通模式对学生社交焦虑具
有长期影响 [6]。

1.	 家庭层面：提供情感支持型教养方式，减
少惩罚性与控制性沟通；父母应接受心理教育指导，
理解社交焦虑的心理机制，学会以鼓励取代指责；
建立家庭—学校沟通机制，使心理干预形成信息反
馈闭环。

2. 社会层面：媒体与社区应强化青少年心理健
康宣传，提升公众认知；教育行政部门可推广校本
心理辅导项目，支持心理教师培训与资源配置。这
种“学生—教师—家庭—社会”四层协同干预体系，
可在微观与宏观层面共同作用，既缓解当下的焦虑
症状，又提升学生的心理韧性与社会适应力。

综上所述，干预路径的优化应以多变量模型为
依据，通过识别关键变量实现精准干预。教育心理
工作者应重视系统协调与长期跟踪，将个体辅导、
班级管理和家庭教育纳入统一框架，以实现中学生
社交焦虑的可持续改善。下一章将对研究结论进行
总结与展望。

五、结语

本研究以社会认知理论与生态系统理论为基
础，构建了中学生社交焦虑的多变量结构模型，系
统揭示了个体、情境与心理机制三维度之间的相互
作用。研究结果表明，自尊与自我效能是社交焦虑
的核心负向预测变量，教师支持与家庭教养方式通

过情绪调节间接影响焦虑水平。模型验证显示，该
结构具有良好的拟合度与解释力，证实社交焦虑是
个体心理特质与外部环境共同作用的结果。

在此基础上，研究提出了“认知重构—情绪
调节—社会支持”三层干预路径，形成以学生为核
心、教师与家庭为支撑、社会环境为保障的多维干
预体系。这一体系不仅为学校心理健康教育提供了
可操作的实践方案，也为后续的教育干预研究提供
了路径参考。

本研究的局限在于样本区域集中、时间跨度
有限，未来研究可通过纵向追踪与多样化干预设计，
进一步验证模型的稳定性与推广价值。总体而言，
本研究为理解与改善中学生社交焦虑提供了系统的
理论框架与教育启示。
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