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国企以数字化转型打造思想政治工作新范式的研究

李文涛 
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[ 摘要 ]在全球数字化浪潮推动下，我国国有企业数字化转型迈入系统化、高质量发展新阶段，思想政治工作作为

国企的政治优势和优良传统，迫切需要与数字化转型深度融合。本文以能源行业国企为核心研究对象，通过梳理国

企数字化转型与思政工作融合的发展现状，分析传统模式脱节、思想引导滞后、复合型人才短缺等现实问题，结合

国家能源集团朔黄铁路、东方汽轮机、中国华能等企业的实践案例，从内容体系、传播体系、工作机制、人才队伍

四个维度提出思政工作创新优化策略与保障措施，为国企数字化转型背景下的思政工作实践提供可复制、可操作的

参考方案，推动国企思政工作从“被动跟随”向“主动引领”转变，将政治优势转化为企业数字化转型的发展优势。
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Abstract: Driven by the global wave of digitalization, the digital transformation of China’s state-owned enterprises has 

entered a new stage of systematic and high-quality development. As a political advantage and fine tradition of state-owned 

enterprises, ideological and political work urgently needs to be deeply integrated with digital transformation. Taking state-

owned enterprises in the energy industry as the core research object, this paper reviews the development status of the 

integration between digital transformation and ideological and political work in state-owned enterprises, analyzes practical 

problems such as the disconnection of traditional models, lagging ideological guidance, and a shortage of interdisciplinary 

talent, and combines practical cases from enterprises such as Shuohuang Railway of China Energy Investment Corporation, 

Dongfang Turbine, and China Huaneng. From four dimensions, namely content system, communication system, working 

mechanism, and talent team, it proposes innovation and optimization strategies as well as safeguard measures for ideological 

and political work. The study provides a replicable and operable reference scheme for ideological and political work under 

the background of digital transformation in state-owned enterprises, promotes the transformation of ideological and political 

work from “passive following” to “active guidance,” and converts political advantages into development advantages for 

enterprise digital transformation.
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1 数字化转型背景下国企思想政治工作发展
现状

1.1 国企数字化转型整体发展态势
数字技术的全方位渗透正逐渐改变着国企的组织

形态、管理模式和产业竞争格局，近年来，党中央、

国务院明晰顶层设计，将国企数字化转型提升至国家

战略高度，大力实施国企数字化转型行动。国务院国

资委对国企数字化转型提出了系统化要求，制定发布

相关政策文件，建设协同创新平台，强化对国企数字

化转型工作的指导；国家数据局在 2026 年重点工作

部署中明确提出要加快培育全国一体化数据市场、强

化数据赋能人工智能发展；以深入实施国有企业数据

效能提升行动为抓手，确保数字化转型要求落地见效。

目前，国企数字化转型由自主阶段进入全链条智

能化在线协作的发展变革阶段，能源、制造等国民经

济战略基础性行业走在前列。能源类国企是主角、领

军企业，在数字孪生、工业互联网、区块链等方面央

企“走在前、作示范”，如中国华能建立了“华能智

链”区块链平台，国家能源朔黄铁路实现“全流程数

字化”运维等，数字化转型对于国企打造自身核心竞

争力来说是内生要求，更是履行“大国责任”和推动

产业链现代化升级的“必修课”。
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1.2 国企思想政治工作数字化实践现状
国有企业探索思政工作与数字化技术的融合实

践，借助数字化技术增强思政工作的覆盖范围和影响

深度，推动企业进一步提升了治理效能。实践探索的

过程中，形成了一批可借鉴的典型案例。

国家能源集团朔黄铁路抓住一线员工“分散、流

动”的特点，开发了“移动思政平台”，把“思政主

线”推送到了员工的手机上，实现了“思政学习无死

角”的人员全覆盖；东方汽轮机利用大数据手段摸排

员工的“思想状态”，精准地进行“拉网帮带”，帮

忙解决员工思想顾虑中的“数字问题”；中国华能把

集团公司青年“捣鼓”区块链平台过程拍成“思政小

视频”，把思政理论变成“小故事”。这些实践均是

国企思政创新的范例，国企思政理念也在慢慢褪去传

统的“标识”，向着“数字化”“精准化”“互动化”

迈进，但是标准没能确立，创新实践还未成型，探索

尚未走上规范化、标准化的建设轨道。

2 数字化转型背景下国企思想政治工作面临
的问题与挑战

2.1 传统工作模式与数字化转型需求脱节，融
合深度不足

部分基层国企的思政工作依然采取传统的“线下

讲大道理、集中学理论、用纸质兜底”的方法，与时

代的数字化转型潮流脱节，业务全流程的能力作用发

挥不够。例如，多有能源行业电厂建设中，思政工作

停留在动员发号令上，针对系统上线后的员工适应操

作、转变岗位等问题鲜有科学指导和启发，缺乏引导

员工积极参与转型的动力。另一方面传统思政的工作

内容也没有融入到数字化转型工作当中去，基本上是

纸质材料输入式宣传，和员工很难产生共振感。

2.2 数字化转型风险引发员工思想波动，思想
引导响应滞后

国企在实施数字化转型的过程中，不可避免地会

采取技术替代、流程重构、岗位调整等举措，而在没

有及时引导员工理解接受的情况下，极易引发员工的

焦虑、抵触等负面情绪，如部分传统岗位员工可能会

因为担心被智能系统替代而产生职业迷茫，技术研发

人员因转型任务重、难度大而产生工作压力过大等问

题。但部分国企的思政工作缺乏风险预判意识与动态

响应机制，未建立员工思想动态的常态化监测渠道，

对于员工的思想困惑和抵触情绪难以及时发现并加以

疏导，导致员工工作积极性无法充分调动起来。

2.3 复合型思政人才队伍短缺，赋能能力不足
要推进思政工作与数字化深度融合，就需要一支

思想政治素质过硬、熟悉企业数字化业务流程、熟练

掌握数字化工具和技术的思政人才队伍。但是目前国

企的思政队伍能力单调，不了解能源行业等国企业务

的相关背景，不懂得数字孪生、人工智能等技术，无

法把思政内容和数字化转型发展有机结合起来。很多

思政工作者不懂得短视频制作、大数据分析、数字化

平台运营等技术，驾驭不好数字化的思政渠道和工具，

思政工作的数字化创新只停留在口头，数字化转型赋

能缺失。

2.4 思政传播与互动机制适配性不足，传播效
能偏低

一方面，部分国企的思政工作数字化传播载体建

设落后于业务发展，缺乏适配不同业务场景的针对

性思政数字化平台，如针对作业一线员工的移动思

政平台功能单一。另一方面，思政工作的互动机制

不完善，大部分数字化思政平台只是在做“内容推送”

的单向传播，没有真正建立起“精准推送-互动学习-

诉求反馈”的闭环机制，缺乏员工反馈学习体会和

思想诉求的途径，思政工作者接收不到真实有效的

反馈也就难以针对性地优化思政传播的内容和形式，

导致思政学习的参与率低、效果差，青年群体的共

鸣感尤为薄弱。

3 数字化转型背景下国企思想政治工作创新
优化策略及保障措施

3.1 构建精准化、融合化、场景化的思政内容
体系

3.1.1 打造“技术攻坚+精神传承”双主线内容库

学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，

结合国企数字化转型政策导向、行业发展实际和企业

自身定位，整合构建以“理论学习”“转型案例”“技

能提升”“先进典型”作为主要板块的数字化思政内

容库。其中，“理论学习”板块主要是精准解读党中

央关于国企数字化转型和新时代思政工作的先进思想

和核心要求；“转型案例”板块可挖掘国企数字化转

型典型案例中的攻坚历程、实践经验，提炼背后的担

当精神、创新意识；“技能提升”板块则主要发布与

数字化智能化技术应用匹配的精品课程，实现理论学

习、精神传承与技能提升的三位一体；“先进典型”

板块可宣传数字化转型过程中涌现出的党员先锋、技

术骨干的事迹，发挥典型示范引领作用。

3.1.2 结合岗位场景开展个性化内容供给

针对国企不同岗位、不同群体员工的思想特点和

实际需求，开展个性化、场景化的思政内容供给传递。

在能源类国企，对于设备运维人员，主要推送融合智
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能设备操作技能与安全生产责任的思政内容；对于能

源运输人员，主要提供智能调度应用与敬业奉献相结

合的教育内容；对于技术研发人员，主要推送区块链、

工业互联网等技术攻坚与创新精神培育相关的内容。

只有让思政传递内容尽可能符合业务实际、贴合员工

需求，才能实现思政教育与岗位实践的精准对接。

3.1.3 开展“能源转型 +思政引领”融合式实践

活动

围绕能源国企数字化转型重点任务，组织开展“数

字赋能绿色能源”“转型攻坚党员先行”等主题实践

活动，让思政教育实践由理论宣讲转向沉浸式体验拓

展，进一步丰富实践渠道，提升体验感。通过组织员

工走进数字化转型标杆项目现场研学、开展转型难题

建议征集、举办先进典型事迹分享会等形式，让员工

能够亲身感受数字化转型带来的好处，以可感促可为，

进一步激发员工参与的活力，提升员工对企业数字化

转型的价值认同感。

3.2 打造平台化、全媒体、沉浸式的立体思政
传播体系

3.2.1 搭建“移动优先 +场景适配”的思政平台

矩阵

依托企业现有数字化平台，优化升级“智慧思政”

专属模块，打造一体化思政数据平台，实现思政内容、

员工诉求、思想动态的数据化管理与协同共享。针对

能源行业一线员工分散、户外作业等特点，完善移动

思政平台的便携性和实用性，增设政策解读、线上答题、

诉求反馈等功能；针对技术研发人员的办公场景，在

企业内部办公系统嵌入思政学习板块，实现工作与学

习的有机融合。构建“精准推送-互动学习-诉求反馈”

的闭环机制，提升思政工作的传播效率与互动性。

3.2.2 打造“行业特色 +新媒体融合”的全媒体

传播矩阵

用好新媒体传播平台，打造“微课堂”等微信视

频号、抖音号，以客串主播形式讲好思政故事。推出

融合技术解读、思想引领与政策解读的精品短视频，

定期开展“转型大咖说”“党员先锋面对面”等直播

活动，围绕员工关切的岗位调整、技能提升等话题开

展云端对话交流，让思政工作更贴近员工、更具时代

感。同时，利用企业内部宣传栏、班前会等传统渠道，

实现新媒体与传统渠道的互补融合，拓展传播覆盖面

与影响力。

3.2.3 建设“沉浸体验 +能源特色”的数字化教

育场景

借助 VR 等先进数字技术，以“红色能源”“数

字转型”作为主题建设数字化教育展厅，打破线下教

育时空局限。员工可通过虚拟技术沉浸式体验红色能

源发展壮大的历史，亲身感受数字化智能化的发展浪

潮，进一步提高数字化思政教育的感染力、说服力，

让思想政治传播工作实现“要我学”到“我要学”的

跨越。

3.3 建立协同化、动态化、激励化的思政工作
机制

3.3.1 构建“党建 +转型 +思政”三位一体协同

机制

要始终坚守党的领导这一根本原则，将其贯穿

到国企改革发展的全过程中去；强化党委统筹引领

作用的发挥，凝聚各部门合力搭建协同工作机制，

实现转型与思政工作同频共振；聚焦重大转型项目，

前置风险研判、配套思政保障，以考核闭环压实责

任，真正实现思想政治工作与数字化转型深度交融、

互促共进。

3.3.2 建立“风险预警+思政响应”动态联动机制

搭建员工思想动态数字化监测平台，运用大数据

分析技术，整合员工在思政平台的学习数据、诉求反

馈数据、工作绩效数据等，设置“情绪焦虑”“转型

抵触”“职业迷茫”等科学量化的监测指标，构建员

工思想动态高质量数据集，实现对转型相关思想风险

的实时监测、精准研判与智能预警。针对不同类型的

思想风险，建立定制化的思想干预流程，由思政工作

者、业务骨干、党员先锋组成帮扶小组，及时回应员

工关切、疏导负面情绪，构建“监测 - 研判 - 预警 -

干预”的闭环式思想风险防控体系。

3.3.3 完善“转型实践+思政激励”双向融合机制

在思政工作实现数字化转型的过程中，可创新推

行思政数字化积分管理模式，制定专项管理办法，结

合工作开展实际，细化积分获取与激励机制，构建覆

盖转型实践、技能学习、正向传播、思政活动等内容

的全维度积分体系。打破传统考核模式，将积分获取

与员工职业发展、荣誉评定、绩效奖励深度绑定，以

正向激励激活内生动力，实现思政工作与数字化转型

同频共振、量化互促。

4 结论与启示
面向未来，国有企业尤其是能源、制造等基础性、

战略性行业内的国有企业，应当结合行业特征、企业

定位和发展需求，有针对性、特色化地推动思想政治

工作数字化创新，坚持“实效为先、力戒形式”的工

作原则，避免数字化创新流于表面。随着数智技术的

迅猛发展，国企思政工作需进一步树立“思政—业务—



24

社会发展观察 2026 年 第 1 卷 第 3 期  

技术”深度融合的思维理念，聚焦智能化升级、精准

化施策、个性化服务，推动思政工作与数字技术、企

业业务深度绑定，切实提升思政工作的针对性和实效

性；同步健全协同推进机制，完善思想风险防控体系，

加快复合型思政人才培养步伐，持续深入挖掘行业转

型中的精神内涵与先进典型，让思政工作更具行业特

色、企业特色。
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